
تاریخ پذیرش: فرم پذیرش سرویس و خدمات ایران نوتریکا
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مواردى که موجب ابطال گارانتى مى شود:شرایط ارسال:

مدل:

ایراد دستگاه:

ارسال دستگاه هاى ذخیره ساز بایستى به همراه درب و دوربین ها بایستى به همراه پایه باشد.
در ارسال کیس ها بایستى کلیه پیچ هاى کیس بسته شده باشد.

عیوب دستگاه بایستى از طرف فرستنده به طور کامل مشخص شده و روى دستگاه الصاق گردد.
دستگاه هاى ارسالى باید عارى از هر گونه آلودگى باشد.

از ارسال دستگاه به همراه لوازم جانبى و هارد خوددارى فرمایید.

صدمات ناشى از نصب غیر حرفه اى ، نوسان برق ، آب خوردگى، سقوط، حمل و نقل، تماس و یا نفوذ مایعات یا مواد شیمیایى 
صدمات ناشى از حوادث طبیعى

عیوب نرم افزارى ناشى از بروزرسانى و تغییر نرم افزار دستگاه، گرد و غبار زیاد، درجه حرارت هاى محیطى نامناسب و یا نگهدارى نامناسب دستگاه
استفاده از آداپتورها ، منابع تغذیه و کابل هاى انتقال تصویر غیر استاندارد و نامرغوب

مفقود، مخدوش و یا ناخوانا بودن شماره سریال مندرج روى محصول 

هزینه ارسال و دریافت محصولات، به عهده مشترى محترم مى باشد.
مدت زمان ارائه خدمات در واحد گارانتى شرکت ایران نوتریکا از زمان پذیرش 4 روز کارى براى دستگاه شامل گارانتى و تا 7 روز کارى براى دستگاه هایى که 

گارانتى آنها به اتمام رسیده مى باشد. 
روزهاى کارى به معنى شنبه تا چهارشنبه هر هفته (به غیر از پنجشنبه و جمعه و تعطیلات رسمى) از ساعت 9 الى 17:30 مى باشد.
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لوازم جانبى موجود:

شرایط سرویس و تعمیرات:سقف هزینه تعمیرات:
تمامى دستگاه ها در صورت پایان زمان گارانتى یا شرایطى که از گارانتى خارج شده اند (پس از بررسى 
دستگاه توسط کارشناسان تعمیرات) ، تا سقف هزینه تعمیرات 1,000,000 ریال بدون اطلاع به مشترى 

تعمیر مى گردند و در صورتى که بیشتر از مبلغ فوق باشد با مشترى هماهنگ مى شود.

اینجانب  ....................................................................  با آگاهى کامل رضایت خود را از اقدام به تعمیرات جهت رفع عیوب ذکر شده توسط شرکت ایران نوتریکا اعلام مى دارم و تمامى شرایط و اظهارات این فرم را تایید مى نمایم.
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